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Automatisches Loschen von Mails

Diese Anleitung hilft IThnen, das nachfolgend geschilderte Problem zu beheben. Dazu sollten
Sie Uber gute bis sehr gute Kenntnisse im Betriebssystem Windows verfiigen. Im Zweifelsfall
empfehlen wir, einen Spezialisten hinzuzuziehen. Die com2 Communications & Security
GmbH gibt keine Funktionsgarantie und iibernimmt keine Haftung fiir Schaden oder
Verlust an Hard- oder Software und/oder Datenbestinden, die durch Anwendung
dieser Anleitung entstehen konnten.

Bei hohem Mailaufkommen kann es vorkommen, dass der Server volllauft.
Um dies zu verhindern gibt es einerseits die Mdglichkeit die GréBe der
einzelnen Postfacher zu reduzieren, oder als Alternative das automatische
Léschen von EMails nach einer bestimmten Zeit.

In diesem Technote wird die Konfiguration der zweiten Variante (dem
automatischen Léschen) am Exchange Server 2003/2007/2010 genauer
beschrieben.

1. Microsoft Exchange 2007/2010:

Systemweite Konfiguration

Exchange Verwaltungskonsole 6ffnen.
Organisationskonfiguration > Postfach - verwaltete Standardordner ->
Inbox auswahlen - neue Einstellungen flr Verwaltete Standardordner
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Einstellungen setzen:

e Namen flr Regel vergeben

Nachrichtentyp , E-Mail®

e ,Dauer des Aufbewahrungszeitraums" aktivieren, Dauer festlegen

o Aufbewahrungszeitraum beginnt: ,Nach der Ubermittlung, Enddatum
fur Kalenderaufgaben und Aufgabenserien"

e Aktion am Ende des Aufbewahrungszeitraums: ,Ldschen und
Wiederherstellung zulassen™
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- Fertig stellen

B Einfiihrung
1 Joumale

n Neue Einst
verwaltete Inhalte

I Fertigstellung

Neue Einstellungen fir verwaltete Inhalte

Fertigstellung

Der Assistent wurde erfolgreich abgeschlossen. Kiicken Sie auf ‘Fertig stellen’, um den
Assistenten zu beenden.

ellungen fir | Verstrichene Zeit: 00:00:04

Zusammenfassung: 1 Blement{e). Efolareich: 1, Fehler: 0.

@ auto_delete @ Abgesch

i
Ausfihrung eines Exchange-Verwaltungsshellbefehls abgeschlossen:
new-ManagedContent Settings -Name 'auto_delete’ -FolderName ‘Inbox’
-RetentionAction ‘Delete AndAllowRecaovery’ -AddressForJoumaling Snull
-AgelimitForRetention 1.00:00:00° -JoumalingEnabled $false
-Message Fomat ForJoumaling "Use Tnef* -RetentionEnabled Strue

-LabelForJoumaling " -MessageClass "E-mail’ -Move ToDestinationFolder Snull
-TriggerForRetention 'WhenDelivered'

Verstrichene Zeit: 00:00:04

Driicken Sie STRG+C, um den Inhalt dieser Seite zu kopieren.

<zuici | [Fetigatelen | Arbiecen
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2. Microsoft Exchange 2003:

Benutzerspezifische Konfiguration

Exchange System-Manager 6ffnen.
Empfanger > Empfangerrichtlinien > Neu > Empfangerrichtline...
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e Evof sngermichtine ersellen

~Postfach-Managereinstellungen™ aktivieren > OK

Neue Richtlinie

Eigenschaftenfenster:

O E-Mail-&diessen
Pastfach-Managersinstelungen

]4 Abbrechen
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Unter dem Reiter ,Allgemein® einen Name vergeben > Andern ...
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~Benutzer mit Exchange Postfach®™ anhaken - Jetzt suchen > gewinschte
Postfacher auswahlen > OK
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Zu ,Postfach-Managereinstellungen (Richtlinie)® wechseln - Bei der
Verarbeitung eines Postfachs: ,Sofort I6schen®™ - Haken bei allen Ordnern
entfernen > Hinzufligen ...
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Verfallszeit festlegen > maximale nachrichtengréBe Festlegen - OK

Ordneraufbewahrungseinstellungen ed

Ordner:

IF'c'&teingang

v Wertallzzeit [T age): I1
Iv Machrichtengrdfe [KE]: I-I U24
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Server > Server auswahlen > Eigenschaften

‘i Exchange System-Manager

‘:1 Datei  Akkion  Ansicht  Fenster 7

o= Bm s erRE| 2

%) COM2SBS03TEST (Exchangs) | | COM2SESD3
Globale Einstellungen Name | Gedndert am |
EmpFanger IEWarteschlangen
?:x_‘?rver %_.-{@Erste Speichergruppe
Connectors Postfach-erwaltungsvorgang starken
Sews T, :
-
L4 Drdner Alle Tasks 4
Ansicht 3

Meues Fenster

Ausschneiden
Kopieren
Akkualisieren

Liske expartieren...

Eigenschaften

HilFe:

|@FFnet die Eigenschaften des akkuellen Objekts. |

zum Reiter ,Postfach-Verwaltung" wechseln >
Postfachverwaltungsvorgang starten: Anpassen ...

Eigenschaften fir COM2SBS03 2=l

Yerweize auf Offentliche Ordner I Detailz I Werzeichnizzugriff
RPCHTTF | Richtlinien | Sicherheit | Wollestindizierung | Oberwachen
Allgemein I Landesinfarmationen  Fostfachenwaltung | Diagnostik pratak ol

PostfachYerwaltungsvorgang starten:

Anpassen... |

Berichten:
I Keinen j

Administrator:

I Durchsuchen... |

ak. I Abbrechen [Eermehmen Hilfe:
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Zeitplan fur das Durchflhren der Richtline einstellen >0K

zewplan 2|

Detailanzsicht
@ 1 Shunde
15 Minuten

{  sln o5 18UN -l(

Sonntag
tontag
Dienstag
Mittwach
Dionnerstag

Freitag
Samstag -
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